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ПРАВИЛА 

ПАРТНЕРСКОЙ ПРОГРАММЫ  

ЗАКОРЕНЕЛЫЙ ЦВЕТОЧНИК 

 

1. Термины и определения 

Участник – цветочный магазин, удовлетворяющий условиям включения в партнерскую программу 

«Закоренелый Цветочник» и присоединившийся к Программе. При использовании во множественном числе 

подразумеваются все Участники Программы вместе или некоторые из них, в зависимости от контекста. 

Программа – партнерская программа «Закоренелый Цветочник», направленная на взаимовыгодное 

сотрудничество Организатора и Магазина. 

Правила – настоящие Правила партнерской программы «Закоренелый Цветочник», регулирующие отношения 

Организатора и Магазина при реализации партнерской программы «Закоренелый Цветочник» со всеми 

изменениями и дополнениями, принимаемыми Организатором и размещаемые на сайте в сети Интернет 

https://zc.flobiz.ru/ . 

Организатор – ИП Постнова Александра Романовна (ИНН 773103959278, ОГРНИП 304770000452561), 

владелец зарегистрированной торговой марки (знака обслуживания) «Закоренелый Цветочник», ведущий 

Ютуб‐канала, канала Яндекс Дзен и других социальных сетей под названием «Закоренелый Цветочник». 

Соглашение о присоединении – Соглашение Организатора и Участника о присоединении Участника к 

Программе на условиях, установленных Правилами.  

Сайт Программы – сайт в сети интернет https://zc.flobiz.ru/ , на котором Организатор может публиковать 

новости Программы, а также информацию для Участников. В случае размещения информации для Участников 

в закрытом разделе Сайта Программы Организатор направляет Участникам данные для входа в 

соответствующий закрытый раздел Сайта Программы. 

Канал – Ютуб‐канал, Яндекс Дзен «Закоренелый Цветочник», а также другие социальные сети Организатора 

под этим названием. 

ЗАКОРЕНЕЛЫЙ ЦВЕТОЧНИК – зарегистрированный товарный знак (знак обслуживания), свидетельство о 

регистрации в Государственном реестре товарных знаков и знаков обслуживания № 821893 от 27 июля 2021 

года. 

Юницветика – оптовая компания, предоставляющая доступ к вебшопу (системе предварительного заказа 

цветов) для закупки срезанных цветов и горшечных растений через сайт https://flopt.ru . 

Регистрационный взнос – единоразовый платеж, уплачиваемый Участником Организатору за присоединение 

к Программе.  
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Стоимость услуг – определенная в разделе «Услуги» настоящих Правил стоимость участия в программе для 

Участника, а также стоимость услуги или услуг, в зависимости от контекста, которые могут оказываться 

Организатором Участнику. 

 

2. Общие условия 

2.1. Участие в Программе – это взаимовыгодное сотрудничество Организатора и Участника, направленное 
на расширение ассортимента и качества реализуемых горшечных растений в магазине Участника, а 
также других товаров и услуг, связанных с горшечными растениями. 

2.2. Участники Программы руководствуются принципами добросовестности и разумности своих действий, 
направленных на достижение общих целей. 

2.3. Настоящие Правила регулируют отношения Организатора и Участника в процессе исполнения 
сторонами Программы. Соглашение о присоединении совместно с Правилами являются договором 
присоединения в соответствии со ст. 428 Гражданского Кодекса РФ.  

2.4. Правила и Программа не являются публичной офертой в соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса 
РФ. Организатор самостоятельно и на свое усмотрение принимает решение о присоединении Участника 
к Программе, или об отказе в присоединении Участника к Программе без объяснения причин принятия 
решения. 

3. Обязанности Организатора 

3.1. Организатор обязуется без дополнительной оплаты: 

3.1.1. После присоединения к Программе нового Участника провести его презентацию на Канале. 

3.1.2. Оказать консультационную помощь в организации пространства в магазине Участника для размещения 
горшечных растений. 

3.1.3. Оказать консультационную помощь по формированию ассортимента горшечных растений и его 
поддержанию с учетом категорий растений и с целью увеличения объема продаж, а также 
минимизации списаний. 

3.1.4. В течение первых 3 (Трех) месяцев с момента присоединения к Программе оказывать поддержку по 
обучению выставлению витрины с горшечными растениями. Поддержка оказывается онлайн, по 
телекоммуникационным каналам связи, без выезда в магазин Участника. 

3.1.5. Разместить адрес магазина Участника в соответствующем разделе сайта FLORS.RU.  

3.1.6. Предоставлять Участнику скидку 30% на любые курсы на сайте FLOBIZ.ru. 

3.1.7. Осуществлять рекламную поддержку Участника в рамках общей политики развития Канала в форме 
еженедельных «Обзоров поставки» горшечных растений. 

3.1.8. Предоставить Участнику доступ к закрытому телегам‐каналу для Участников Программы. 

3.1.9. Оказывать консультационную помощь по работе с уценкой с целью минимизации списания. 

3.1.10. Оказывать консультационную помощь по увеличению суммы чека при работе с комнатными 
растениями. 

3.1.11. Оказывать консультационную помощь в организации системы предварительных продаж горшечных 
растений до момента их поступления в магазин Участника. 

3.2. В целях наилучшего развития Программы Организатор может изменять перечень оказываемых услуг. 

3.3. Участник может предлагать Организатору включение в перечень новых, необходимых услуг. 

3.4. Организатор может оказывать Участникам другие услуги за плату. Перечень и стоимость услуг 
приведены в Правилах, либо определяются отдельным соглашением сторон. 
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4. Обязанности Участника 

4.1. Участник обязуется: 

4.1.1. Поддерживать высокое качество товаров и услуг в соответствии с условиями, принятыми для 
Программы. 

4.1.2. Приобретать горшечные растения только через  компанию Юницветика. Продажа в магазине Участника 
горшечных растений, приобретенных не через веб‐шоп Юницветики не допускается. 

4.1.3. Придерживаться общих стандартов обслуживания, принятых для всех участников Программы. 

4.1.4. Всегда иметь в продаже не менее 150 наименований горшечных растений. 

4.1.5. Иметь торговую площадь магазина не менее 25 квадратных метров. 

4.1.6. Своевременно и надлежащим образом отгружать товары, заказанные через сайт FLORS.ru 

4.1.7. Использовать товарный знак «Закоренелый Цветочник» только способами, одобренными 
Организатором. 

4.1.8.  Своевременно предоставлять Организатору видео‐контент в надлежащем формате для размещения на 
Канале.  

5. Продажи через сайт FLORS.RU 

5.1. Организатор бесплатно размещает адреса магазинов всех Участников в разделе «Магазины» сайта 
flors.ru. Такая публикация адреса Участника не дает Участнику каких‐либо дополнительных прав и 
возможностей, включая право на продажу горшечных растений через сайт flors.ru.  

5.2. По запросу Участника Организатор может предоставить Участнику возможность продавать горшечные 
растения Участника через сайт flors.ru. 

5.3. В случае, если Участник осуществляет продажу горшечных растений Участника через сайт flors.ru, 
отношения Участника и Организатора регулируются настоящим разделом Правил. 

5.4. К продаже через flors.ru допускаются только горшечные растения, приобретенные через Юницветику. 
За продажу любого другого растения Участник уплачивает Организатору штраф в размере двухкратной 
стоимости проданного горшечного растения в течение дня, следующего за продажей такого растения. 

5.5. Участник обязуется ежемесячно, не позднее первого числа расчетного месяца оплачивать техническое 
сопровождение продажи горшечных растений Участника через сайт FLORS.ru в размере, установленном 
разделом Правил «Стоимость услуг». 

5.6. Продажа горшечных растений на сайте flors.ru осуществляется по ценам, определяемым 
Организатором, таким образом, чтобы стоимость горшечных растений была одинаковой для любого 
покупателя в любом городе. Цены включают в себя стоимость доставки от Участника до покупателя. 
Участник не имеет права требовать от покупателей доплату за продаваемые горшечные растения или 
оплату доставки. При этом в своем магазине Участник имеет право продавать горшечные растения по 
любой цене. 

5.7. Организатор ежедневно, по рабочим дням обновляет остатки товаров на сайте flors.ru. Для этого 
Участник обязуется ежедневно до 10:00 по Московскому времени предоставлять Организатору остатки 
по своим горшечным растениям для загрузки на сайт в виде файла Excel. Шаблон файла предоставляет 
Организатор. 

5.8. Платежи и расчеты при продаже через сайт flors.ru: 

5.8.1. Организатор не оказывает Участникам услуги по приему платежей за товары Участников за 
продаваемые товары через сайт flors.ru; 

5.8.2. Участники самостоятельно принимают оплату от покупателей за свои товары с соблюдением 
требований действующего законодательства. 
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5.8.3. За размещение горшечных растений Участника для продажи через сайт flors.ru Участник уплачивает 
Организатору вознаграждение в размере 10 (Десять) процентов от суммы продаж товаров Участника 
через сайт flors.ru. Уплата вознаграждения за прошедших календарный месяц осуществляется 
Участником в течение первых 5 (Пяти) рабочих дней месяца, следующего за расчетным, а в случае 
прекращения участия в Программе не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты прекращения участия в 
Программе. 

5.8.4. В случае неоплаты, либо просрочки оплаты Участником технического сопровождения продажи 
горшечных растений Участника через сайт FLORS.ru на срок 1 (Один) рабочий день или более, 
Организатор прекращает продажу товаров Участника через сайт flors.ru. Возобновление продажи 
возможно по решению Организатора после полного погашения задолженности и уплаты Участником 
штрафа за просрочку оплаты в размере стоимости технического сопровождения за 1 (Один) месяц. 

5.9. В остальных отношениях, возникающих при продажах через сайт flors.ru и не урегулированных в 
настоящем разделе Правил Организатор и Участник руководствуются другими разделами Правил и 
действующим законодательством. 

6.  Контроль качества 

6.1. Организатор и Участник понимают и согласны, что развитие Программы возможно только при условии 
поддержания широкого ассортимента, а также высокого качества товаров и услуг, реализуемых всеми 
Участниками. 

6.2. В целях контроля качества товаров и услуг всех Участников Организатор имеет право проводить 
проверки соответствия качества товаров и услуг любого Участника (Контроль качества). 

6.3. Для проведения Контроля качества Участник по требованию Организатора обязуется предоставить 
Организатору онлайн видео своего магазина и подробное фото и видео любой части своего магазина, 
витрины и/или товара. Такое видео может быть предоставлено путем видео звонка по WhatsApp или 
Telegram между Организатором и Участником. 

6.4. Организатор самостоятельно определяет дату и время проведения контрольных мероприятий в 
рабочее время магазина Участника. 

7. Существенные нарушения Программы 

7.1. Существенными нарушениями Программы Участником являются: 

7.1.1. Действия, наносящие вред, в том числе репутационный, торговому знаку «Закоренелый Цветочник», 
Организатору и другим Участникам. 

7.1.2. Уменьшение в магазине Участника постоянного количества горшечных растений в продаже менее 300 
(Триста) штук и 120 (Сто двадцать) наименований. 

7.1.3. Продажа в магазине Участника горшечных растений, приобретенных не в компании Юницветика. 

7.1.4. Наличие более 20 % неотгруженных заказов, полученных через сайт FLORS.ru за любые 10 (Десять) 
календарных дней подряд. 

7.1.5. Нарушение Участником условия о единой цене горшечных растений при продаже через сайт flors.ru. 

7.1.6. Уменьшение торговой площади магазина Участника до размера менее 25 квадратных метров. 

7.1.7. Систематическое (более трех раз за календарный месяц) уклонение от проведения Контроля качества в 
соответствии с Правилами. 

7.2. Любое однократное существенное нарушение Программы является достаточным основанием для 
исключения Участника из Программы. 
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8. Присоединение к Программе и прекращение участия в Программе 

8.1. Участник присоединяется к Программе путем подписания Соглашения о присоединении. После 
подписания Участником Соглашения о присоединении, Организатор подписывает Соглашение о 
присоединении со своей стороны. 

8.2. Участник считается присоединившимся к Программе с момента подписания Организатором Соглашения 
о присоединении Участника, уплаты Регистрационного взноса и получения Участником первой поставки 
горшечных растений через Юницветику. 

8.3. Организатор имеет право отказаться от подписания Соглашения о присоединении с любым Участником 
исключительно по своему усмотрению без объяснения причин отказа. 

8.4. Присоединение к Программе осуществляется на срок 3 (Три) месяца с даты подписания Организатором 
Соглашения о присоединении. По истечение срока, указанного в настоящем пункте Правил и при 
условии соблюдения Участником условий Программы, срок участия в программе продляется на 
следующие 3 (Три) месяца. Количество таких продлений срока участия в Программе не ограничено.  

8.5. Организатор имеет право исключить Участника из Программы за однократное существенное нарушение 
Программы путем направления соответствующего уведомления об исключении из Программы. При 
этом Участник считается исключенным из Программы по истечение 5 (Пяти) рабочих дней с даты 
направления Участнику уведомления об исключении из Программы. 

8.6. Участник в любое время имеет право прекратить участие в Программе путем направления Организатору 
письменного уведомления о прекращении участия в Программе за 5 (Пять) рабочих дней до даты 
прекращения участия в Программе. 

8.7. С момента прекращения участия в Программе: 

8.7.1.  Участнику блокируется доступ ко всем интернет‐ресурсам, группам в социальных сетях и 
телеграм‐каналам, доступ к которым был предоставлен Участнику Организатором. 

8.7.2. Организатор прекращает оказание каких‐либо услуг Участнику. 

8.7.3. Участник прекращает использование любых рекламных и информационных материалов с 
зарегистрированным товарным знаком «Закоренелый Цветочник». При наличии у Участника 
каких‐либо рекламных конструкций с товарным знаком «Закоренелый Цветочник», такие 
конструкции должны быть демонтированы за счет Участника. 

8.7.4. Организатор имеет право удалить со всех своих интернет‐ресурсов и социальных сетей всю 
информацию об Участнике. 

8.7.5. Организатор имеет право найти нового Участника для работы на территории, которая была 
закреплена за старым Участником. 

9. Прочие условия 

9.1. В отношениях, прямо не урегулированных Правилами, стороны руководствуются принципами 
законности, разумности и обоснованности своих действий. 

9.2. Организатор имеет право в любое время вносить изменения в Правила в одностороннем порядке. В 
этом случае новая редакция Правил применяется к отношениям Организатора и Участника, которые 
происходят после изменения Правил. Организатор размещает новую редакцию Правил на сайте в сети 
Интернет по адресу https://zc.flobiz.ru/ без дополнительного уведомления Участника. Участник 
самостоятельно знакомится с новой редакцией Правил. 

9.3. Организатор публикует информацию, уведомления, сообщения и новости Программы на частном 
Телеграм‐канале для Участников Программы, доступ к которому предоставляется Участнику 
Организатором путем направления ссылки‐приглашения. Участник обязуется самостоятельно 
отслеживать сообщения на указанном в настоящем пункте Телеграм‐канале. Организатор не отвечает за 
наступление неблагоприятных для Участника последствий из‐за неполучения Участником информации, 
опубликованной Организатором на указанном Телеграм‐канале. 
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9.4. Организатор и Участник признают, что все письма, направленные с уполномоченных адресов 
электронной почты, считаются направленными и подписанными соответствующей стороной, 
направившей такое письмо, кроме случаев, когда в таких письмах прямо не указано обратное. 

9.5. За исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством и Правилами, все 
уведомления, сообщения и документы в рамках исполнения сторонами обязательств, возникших из 
Правил, должны быть направлены и считаются полученными сторонами в случае направления их по 
электронной почте с уполномоченного адреса одной из сторон на уполномоченный адрес другой. 
Уполномоченным адресом Участника является адрес, указанный Участником в Соглашении о 
присоединении. Уполномоченным адресом Организатора является адрес электронной почты fr@flors.ru  

9.6. Датой получения стороной документа считается дата доставки службой электронной почты документа 
на электронный почтовый адрес стороны. 

9.7. Сканированная копия или фотокопия подписанного Участником Соглашения о присоединении, а также 
другие документы, приравниваются сторонами к оригиналам до тех пор, пока такие оригиналы не будут 
предъявлены запросившей стороне. 

9.8. Любые авансы, предварительные отсрочки и рассрочки платежей в рамках настоящих Правил и 
Соглашения о присоединении не являются коммерческим кредитом по смыслу статьи 823 Гражданского 
Кодекса Российской Федерации и не дают кредитору по соответствующему денежному обязательству 
прав и не выступают основанием для начисления и взыскание процентов за пользование денежными 
средствами на условиях и в порядке, предусмотренных статьей 317.1 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации. 

9.9. Участник не имеет право передавать или каким‐либо образом уступать свои права по Соглашению о 
присоединении без предварительного письменного согласия Организатора. 

9.10. Участие в программе не образует коммерческого партнерства Организатора и Участника. Организатор и 
Участник ведут свою хозяйственную деятельность полностью самостоятельно. Организатор не отвечает 
по обязательствам Участника, а Участник не отвечает по обязательствам Организатора. 

9.11. Организатор ни при каких обстоятельствах не компенсирует Участнику затраты и расходы Участника на 
участие в Программе и/или в связи с исполнением Соглашения о присоединении и Правил. 

9.12. Организатор и Участник в своей деятельности обязуются соблюдать требования действующего 
законодательства, включая, но не ограничиваясь законодательством в области защиты прав 
потребителей и охраны окружающей среды. 

10. Коммерческая тайна 

10.1. Организатор и Участник обязуются соблюдать режим коммерческой тайны в отношении информации и 
сведений, которые стали известны сторонам в процессе участия в Программе. 

10.2. Режим коммерческой тайны устанавливается в отношении всех сведений и информации, которая была 
получена любой из сторон в процессе участия в Программе. 

10.3. Срок соблюдения режима коммерческой тайны устанавливается с момента присоединения Участника к 
программе до истечения 5 (Пяти) лет с момента прекращения участия Участника в Программе. 

10.4. Стороны несут ответственность за нарушение коммерческой тайны в соответствии с действующим 
законодательством. 

11. Разрешение споров 

11.1. В случае возникновения споров и разногласий между Организатором и Участником, стороны примут все 
меры к их разрешению путем переговоров. 

11.2. Организатор и Участник устанавливают обязательный претензионный порядок разрешения споров. 

11.3. Если стороны не придут к согласию путем переговоров, то споры разрешаются в Арбитражном суде г. 
Москвы в установленном порядке.  
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11.4. В случае неподведомственности спора Арбитражному суду г. Москвы, устанавливается договорная 
подсудность суду общей юрисдикции по месту нахождения Организатора. 

12. Обработка персональных данных 

12.1. Участник предоставляет Организатору и его аффилированным лицам в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 г. № 152‐ФЗ «О персональных данных», согласие на обработку персональных 
данных, указанных в настоящих Правилах и других документах, предоставленных Организатору в связи 
с вступлением Участника в Программу и иных договоров, заключенных между Участником и 
Организатором, а также любых фотографических и видео изображений Участника (в том числе 
полученных путем проведения фотосъемки и/или видеосъемки с согласия Участника) для следующих 
целей заключения и исполнения Правил, в том числе в случае неисполнения и/или ненадлежащего 
исполнения Правил, осуществления рассылки рекламно‐информационного характера, а также для 
обеспечения соблюдения законов и иных нормативно—правовых актов. 

12.2. Обработка может осуществляться с использованием и/или без использования средств автоматизации и 
в соответствии с пунктом 3 статьи 3 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152‐ФЗ «О персональных 
данных». Обработка включает в себя: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

12.3. Согласие действует до полного исполнения Участником обязательств по Программе, а также в течение 
следующих 5 (Пяти) лет. По истечении указанного срока действие согласия считается продленным на 
каждые следующие 5 (Пять) лет при условии отсутствия у Организатора сведений о его отзыве. 

12.4. Настоящее согласие может быть отозвано полностью или в части путем предоставления Организатору 
заявления в простой письменной форме. 

12.5. В случае отзыва согласия Организатор прекращает обработку персональных данных Участника и 
уничтожает их после исполнения всех обязательств Участника по действующим договорам, за 
исключением персональных данных, дальнейшая обработка которых является обязанностью 
Организатора, установленной действующим законодательством. 

12.6. Обработка персональных данных осуществляется Организатором в соответствии с особенностями и 
правилами, установленными Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152‐ФЗ «О персональных 
данных», Постановлением Правительства РФ от 15.09.2008 г. № 687 «Об утверждении положения об 
особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств 
автоматизации», а также Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012 N 1119 «Об утверждении 
требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных». Обработка Персональных данных осуществляется Поставщиком с соблюдением 
требования к защите обрабатываемых персональных данных, установленного ст. 19 Федеральным 
законом от 27.07.2006 г. № 152‐ФЗ «О персональных данных». 

13. Стоимость услуг 

13.1. В настоящем разделе Правил определяется стоимость участия в Программе для Участника, а также 
стоимость отдельных услуг, оказываемых Организатором Участнику по запросу Участника. 

13.2. Необходимый Участнику набор услуг, за исключением Регистрационного взноса, определяется 
Участником самостоятельно. 

13.3. Услуги оплачиваются Участниками авансом, не позднее последнего рабочего дня месяца, 
предшествующего месяцу, за который производится оплата. При отсутствии оплаты 1 (Первого) числа 
оплачиваемого месяца Организатор имеет право приостановить оказание услуг. 

13.4. Участники оплачивают услуги Организатора в рамках Программы без выставления счетов. 

13.5. Организатор предоставляет акты сдачи‐приемки оказанных услуг только по требованию Участника. 
Услуга организатора считается оказанной в полном объеме и надлежащим образом, если Организатор 
не получил от Участника претензию в течение 5 (Пяти) рабочих дней после окончания расчетного 
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месяца, либо в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты прекращения участия в Программе в зависимости 
от того, что наступит раньше.  

13.6. Стоимость услуг может периодически изменяться Организатором в одностороннем порядке без 
дополнительного уведомления Участников. 

13.7. Организатор обязуется не менее чем за 5 (Пять) рабочих дней до изменения Стоимости услуг 
разместить новую редакцию Правил на Сайте Программы. 

13.8. Участники самостоятельно и своими силами отслеживают применимые к ним изменения Стоимости 
услуг без уведомлений от Организатора. 

13.9. Стоимость услуг установлена без НДС и все платежи Участников Организатору осуществляются без НДС 
в связи с применением Организатором Упрощенной системы налогообложения. 

13.10. В случае если письменным соглашением Организатора и Участника Стоимость услуги изменена, то 
применяются Стоимость услуги в соответствии с письменным соглашением Организатора и Участника 
до отмены такого изменения Организатором. 

13.11. Реквизиты Организатора для всех платежей: получатель платежа: ИП Постнова Александра Романовна, 
ИНН 773103959278, р/с № 40802810701500080265 в ООО "Банк Точка" к/с № 30101810745374525104, 
БИК 044525104. 

 

№  Наименование  Стоимость, 
руб. 

1. Регистрационный взнос за участие в программе. Разовый платеж.  25 000,00 

2. Техническое сопровождение продажи горшечных растений Участника через 
сайт FLORS.ru (подготовка поставок к загрузке на сайт, стандартизация 
наименований, обработка фотографий, ежедневное обновление остатков). 
Ежемесячная оплата. 

10 000,00 

3. Постановка учета на базе 1С Розница Базовая. (не включает настройку 
торгового оборудования). Разовый платеж. 

30 000,00 

4. Сопровождение 1С (консультирование Участника) Ежемесячная оплата.  10 000,00 

 

 


